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Pandero

Lima, 10 de agosto de 2026
Estimado Asociado.

Presente.-
Referencia: CAMPANA DE SEGURIDAD FORD - MODELO EXPLORER 2025
De nuestra consideracion:

Por medio de la presente nos dirigimos a usted para saludarlo y en resguardo
de la seguridad de nuestros asociados, cumplimos con informarle que Ford
Perua S.R.L. ha lanzado una Campafa de Seguridad aplicable a algunos
vehiculos de la marca Ford, modelo Explorer, de afio modelo 2025, producidos
en Estados Unidos entre el 11 de mayo de 2024 y el 6 de junio de 2025.

Segun lo informado por la marca, en algunos de los vehiculos involucrados, una
insuficiente soldadura en la caja de fusibles puede afectar su
funcionamiento. Si esta condicion se presenta, el cliente podria experimentar
un mal funcionamiento del aire acondicionado, interruptores de las
ventanas y espejos eléctricos, o luces traseras del remolque. De no
atenderse, si las luces traseras del remolque estan inoperantes, pueden
reducir la visibilidad para otros conductores, lo que aumenta el riesgo de
accidente, especialmente de noche o en condiciones de baja visibilidad.

Por precaucion, Ford procederd de manera preventiva y gratuita a
inspeccionar la caja de fusibles.

Le informamos que su vehiculo ha sido identificado dentro de las unidades que
necesitan esta revision. Por tal motivo, y recordando que Pandero no cuenta
con talleres propios para estas gestiones, lo invitamos a comunicarse con el
Centro de Atencidn al Cliente Ford, de lunes a viernes de 8:00 am a 8:00 pm, por
teléfono al 0800-71587 o por mail a acfordpe@ford.com, a fin de coordinar una
cita para la revision e inspeccion de su unidad.

Sin otro particular, quedamos de usted,
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