Pandero

Lima, 27 de agosto de 2026.

Estimado Asociado.

Referencia; CAMPANA DE SEGURIDAD FORD — MODELO RANGER RAPTOR 2026
De nuestra consideracion:

Por medio de la presente nos dirigimos a usted para saludarlo y en resguardo de la seguridad
de nuestros asociados, cumplimos con informarle que Ford Pert S.R.L. ha lanzado una
Campafia de Seguridad (26E08) aplicable a algunos vehiculos de la marca Ford, modelo
Ranger Raptor, de afio modelo 2026, producidos en Argentina entre el 15 de diciembre de
2025y el 13 de febrero de 2026.

Segun lo informado por la marca, en algunos de los vehiculos involucrados, una de las tuercas
de sujecion del tubo transversal colector de multiples de escape podria no haberse asegurado
de manera correcta durante el proceso de fabricacién. Esto podria generar un sellado
deficiente entre los componentes, y provocar una fuga de gases de escape que incrementaria
con el uso del vehiculo y los cambios de temperatura del motor, afectando el nivel de
emisiones. De no atenderse, si esta condicién se presenta, en condiciones extremas, podria
representar un riesgo para el medio ambiente y la salud de terceros.

Por precaucién, en su compromiso con la seguridad y calidad, Ford esta trabajando en una
solucion y estara informando a los clientes una vez que se encuentre disponible.

Le informamos que su vehiculo ha sido identificado dentro de las unidades que necesitan
esta revision. Por tal motivo, y recordando que Pandero no cuenta con talleres propios para
estas gestiones, lo invitamos a comunicarse con el Centro de Atencion al Cliente Ford, de
lunes a viernes de 8:00 am a 8:00 pm, por teléfono al 0800-71587 o por mail a
acfordpe@ford.com, para cualquier consulta y/o para coordinar su cita una vez la solucion
esté disponible.

Sin otro particular, quedamos de usted,

Atentamente.

PANDERO S.A. EAFC

Meréedes Sden
Gerente de nraﬁoﬁ?oz
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