
De nuestra consideración:

Por medio de la presente nos dirigimos a usted para saludarlo y en resguardo de 
la seguridad de nuestros asociados, cumplimos con informarle que Kia Import 
Perú ha iniciado una campaña de recall dirigida a ciertos vehículos.

Según lo informado por la marca, los vehículos afectados requieren la revisión y 
remplazo causado por una grieta y el desprendimiento de la perilla de control del 
ventilador. De no atenderse, esta condición podría afectar el correcto 
funcionamiento del sistema de ventilación.

Por precaución, KIA adoptará el servicio asociado a este Llamado a Revisión 
(Campaña 260222), el cual será ejecutado libre de costo para usted.

Le informamos que su vehículo ha sido identificado dentro de las unidades que 
necesitan esta revisión. Por tal motivo, y recordando que Pandero no cuenta con 
talleres propios para estas gestiones, le agradeceremos comunicarse con la 
Central de Atención al Cliente KIA Perú, al (01) 630-7210 // 980453134 
(Whatsapp), a fin de coordinar una cita para que pueda ingresar su vehículo a uno 
de nuestros talleres autorizados.

Sin otro particular, quedamos de usted,   

Atentamente.

T 619 1200Av. Dos de Mayo 382 
San Isidro Lima

www.pandero.com.pe

Lima, 22 de septiembre 2026.

Estimado Asociado,
Presente.-
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